附件
經濟部水利署暨所屬機關99年度民意調查計畫摘要表
	調查名稱
	曾文水庫遊客滿意度調查

	主辦機關
（單位）
	經濟部水利署南區水資源局
	受託調查機構
	□自行辦理■機構名稱(中華徵信所企業股份有限公司)

	計畫主持人
	葉純松局長
	預定調查日期
	自99年02月01日

至99年11月30日

	預算經費
	9萬9千元整
	經費來源
	水資源作業基金

	調查母體
	曾文水庫來訪遊客。

	調查目的
	為了提升曾文水庫服務品質，特針對來訪遊客進行調查，以期瞭解遊客對於曾文水庫之背景資料、滿意度與各項意見，進而做為未來提升曾文水庫服務品質、硬體改善、傳播宣傳之政策擬定之有效參酌資料。

	主要調查內容
	1、 曾文水庫遊客人口變項基本資料
2、 遊客來訪原因、停留時間、同遊人數、交通方式等
3、 曾文水庫票價、餐飲、環境、設施、服務滿意度
4、 來訪遊客對於曾文水庫開放性意見建議

	抽樣方法

（可複選）
	□簡單隨機抽樣  □系統抽樣   □分層隨機抽樣   □配額取樣

□立意取樣      □時段取樣   ■其他（混合抽樣）

	調查方式

（可複選）
	□電話調查      □郵寄問卷   ■面對面訪問     ■現場分發問卷

□其他

	本案聯絡人
	 姓名：李建志　　　：曾管中心 職稱：專員　　　　　　　 


服務


單位





電話：06-5753251#6201


傳真：06-5755532


E-mail：� HYPERLINK "mailto:ccli@wrasb.gov.tw" ��ccli@wrasb.gov.tw�











